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 O projeto de pesquisa analisou os novos campos de atuação para o bibliotecário empreender na 

área de gestão da informação. Como objetivos específicos discutiu-se o empreendedorismo dentro 

da Biblioteconomia, identificou os campos de atuação para bibliotecários empreenderem, apontou 

oportunidades de negócios na área de informação existentes no mercado em diferentes ramos de 

negócios para disseminar as práticas empreendedoras na Biblioteconomia.  

Caracteriza-se como pesquisa bibliográfica em relação aos meios utilizados com uma abordagem 

qualitativa, quanto aos objetivos é uma pesquisa exploratória e descritiva. O levantamento 

bibliográfico foi feito nas bases de dados nacionais e internacionais E-LIS, Biblioteca Digital de 

Teses e Dissertações do IBICT, Web of Science, BENANCIB, BRAPCI, REDALYC e LISTA. 

Buscou-se trabalhos sobre a temática em três idiomas português, espanhol e inglês. Foi possível 

recuperar 91 artigos, após a leitura e análise dos resumos dos trabalhos restaram 41 artigos que se 

relacionavam aos espaços de atuação mostrando as possíveis maneiras de empreender na área 

Biblioteconomia. Assim, a partir da apresentação dos campos de atuação, discorre sobre 

oportunidades de negócios existentes no mercado da informação e os tipos de negócios de 

bibliotecários empreendedores. 

Ao longo do processo foram encontradas dificuldades, tanto no acesso a publicações na íntegra por 

meio das bases internacionais, pois em alguns casos só teve acesso ao resumo, quanto para coletar 

dados por meio do questionário enviado aos bibliotecários empreendedores, que não foi possível 

devido à dificuldade de encontrar esses profissionais já que muitos atuam na informalidade, outros 

desativaram a empresa na pandemia. Houve pouco retorno das respostas, por isso um dos objetivos 

que era apontar as percepções dos bibliotecários empreendedores não foi possível realizar. 

Os demais objetivos foram alcançados, assim em relação aos resultados da pesquisa, destaca-se a 

seguir alguns trabalhos como de Mendes, Fraga e Oliveira (2018) no qual percebe-se que a maioria 

dos alunos graduandos em Biblioteconomia tem interesse em participar de empresas Júnior que 

traz um novo olhar sobre a profissão e práticas empreendedoras no Brasil.  Spudeit  et al (2018) 

apresentaram que o Brasil é o país que se destaca no cenário mundial com trabalhos na área do 

empreendedorismo na Biblioteconomia apontando caminhos de atuação e novas possibilidades, 

porém a área precisa avançar muito em relação às pesquisas para atender as demandas da sociedade 

em relação a prestação de serviços na área da informação.  

Foram encontrados muitos trabalhos que ressaltam a importância da oferta da disciplina de 

empreendedorismo nos cursos de Biblioteconomia para formar profissionais abertos a novas 

possibilidades para prestar serviços na área de gestão da informação tais como de Santos (2014),  

Holanda, Alauzo e Spudeit (2019), Palhares e Carvalho (2019), Spudeit, Poleza, Madalena e 

Romeiro (2019), Silveira (2012), Nunes et al (2018), Fonseca e Mota (2016). 

Outro ponto forte é a necessidade do desenvolvimento de competências empreendedoras, tanto na 

graduação como também em forma de educação continuada para que os profissionais estejam 
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preparados para novas oportunidades para empreender na área.  Butt e Ahmad (2022) enfatizam a 

necessidade da reformulação do currículo implementando o empreendedorismo baseado nas 

competências empreendedoras. Violeta Gibaja (2013) apresentou as competências empreendedoras 

com o intuito de ampliar a visão do graduando em relação ao mercado de trabalho. Gilton (1992), 

Conti, Pinto e Davok (2009) e Madalena (2018) apontaram as principais competências e 

características empreendedoras necessárias para a atuação do bibliotecário tais como criatividade, 

flexibilidade, liderança, inovação, visão de negócio, comunicação. Madalena (2018) mostra que os 

bibliotecários não estão sendo visionários para enxergar as oportunidades a sua volta prestando 

serviços que outros profissionais já ofertam, mesmo havendo diversos problemas a serem 

resolvidos em outras áreas. Para a autora, a solução seria a melhora do marketing pessoal, o foco 

nos usuários, ampliação do networking, prospectar clientes potenciais e observar as tendências de 

mercado. Outras pesquisas internacionais como de Altay e Tekin (2016), Toane e Figueiredo 

(2018) enfatizam as competências essenciais para o empreendedor bibliotecário, como pensamento 

crítico, iniciativa, adaptabilidade, flexibilidade, criatividade, inovação, resolução de problemas, 

comunicação oral, liderança, gerenciamento de projetos, mentoria, networking e colaboração. 

Sena, Blattmann e Teixeira (2017) reforçam as competências empreendedoras na sua pesquisa e o 

perfil do bibliotecário empreendedor para atuar com gestão da informação no ecossistema de 

startups. 

No que tange aos nichos de atuação e oportunidades de negócios na área de informação existentes 

no mercado, a pesquisa de Fonseca, Fonseca e Fonseca (2005) apontou possíveis ramos de atuação 

em editoras, livrarias, fazendo a análise de dados, entre outros. Milano e Davok (2009), Anna e 

Pereira (2014), Pires e Fernandes (2012) apresentam a consultoria no segmento informacional 

desenvolvendo atividades tais como tratamento técnico dos recursos informacionais, em redes de 

sistema de informação, disseminação de informação, difusão cultural, entre outras. Gupta e 

Rubalcaba (2022) apontam que os profissionais empreendedores têm um grande potencial para 

promover a inovação em startups em tempos normais e turbulentos. Eles podem ser uma fonte de 

ricas informações de mercado, ajudando startups a fazer negócios racionais decisões. Favier, 

Caballebo, Corona, Coelho (2013) enfatizam a implementação de sistemas como oportunidade de 

trabalho para bibliotecários empreenderem. Pereira e Spudeit (2015) discorrem sobre as  empresas  

de  comércio  eletrônico  que  se  mostram como   um   novo   campo   de   atuação  profissional   

para bibliotecários empreenderem. Bezerra (2015) apresentou o nicho e a possibilidade de 

empreender por meio da criação de marcas personalizadas em produtos diversos voltados para o 

público de bibliotecários como apresentou a marca T-shirts que tem canecas, camisetas, bolsas, 

etc. Spudeit e Ferreira (2020) retratam a consultoria jurídica como ramo de atuação já que a 

necessidade informacional para esse público tende a ser ágil e pontual, seguindo as atualizações de 

legislação, doutrina e jurisprudência. Spudeit e Silva (2018) reforçam que o empreendedorismo 

traz uma visibilidade para a área da Biblioteconomia por meio das práticas em diferentes campos 

de atuação. Fonseca, Ferreira e Girard (2017) apresentaram empresas que empreendem na área da 

Biblioteconomia como a Class Cursos que atua com treinamento e desenvolvimento profissional e 

gerencial, a Santa Biblioteconomia com foco em concurso públicos, a Agência Biblioo voltada 

para mercado editorial e comunicação social, entre outras. 

Silva, Silva Júnior, Salcedo (2019) apontam diversos campos de atuação para empreender na área 

prestando serviços: centros de documentação, editoras, livrarias; centros de restauração de 

documentos e de obras de arte, empresas cinematográficas e de publicidade, biblioterapia, serviços 

de informação em aeroportos, rodoviárias, instalações ferroviárias e de metrô, organização de 

eventos, bancos e bases de dados, microfilmagem,  digitalização, entre outros.  Na mesma linha 

Laurindo et al (2016) destacam vários nichos de atuação para os bibliotecários empreenderem tais 
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como gerenciamento de redes sociais, tratamento e preservação de documentos, desenvolvimento 

de sistemas de informação e softwares de gerenciamento, hospedagem em nuvens, plataformas 

para editoração de periódicos, organização de cursos e eventos, mapeamento e documentação de 

processos, consultoria na elaboração de projetos, normatização, gestão de arquivos físicos e 

digitais, pesquisas documentárias, projetos voltados para memória institucional, elaboração de 

currículo lattes e ficha catalográfica, elaboração  de  índices   e  bibliografias,  entre outros. 

Conclui-se que foi possível analisar novos campos de atuação para o bibliotecário empreender na 

área desde os mais tradicionais prestando serviços em centros de documentação, bibliotecas, 

centros de cultura, mas também em outros campos como comércio eletrônico, organização e 

eventos, editoração científica, gestão documental, editoras, empresas cinematográficas, galeria de 

artes entre outros. Também se percebeu vários estudos voltados ao desenvolvimento de 

competências empreendedoras para fortalecer a formação e atuação dos bibliotecários em 

diferentes nichos do mercado no qual há demandas para esse profissional prestar serviços diversos 

na área de gestão da informação. Com a pesquisa também foi possível notar uma demanda em 

relação à necessidade da implementação de disciplinas que tratem sobre empreendedorismo na 

matriz curricular dos cursos de graduação em Biblioteconomia para fortalecer a cultura 

empreendedora dentro das instituições de educação superior. 

 

Palavras-chave: Empreendedorismo na Biblioteconomia. Bibliotecário Empreendedor. 

Consultoria Informacional. Bibliotecário Gestor. Gestão da informação. 
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