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INTRODUCAO

A Tecnologia Assistiva (TA) consiste em um amplo conjunto de servigos, estratégias e
praticas concebidas e utilizadas para atenuar os problemas enfrentados por pessoas com
deficiéncia (COOK; POLGAR, 2015). Entretanto, o seu abandono ¢ uma questio
recorrente tanto na literatura quanto na vida didria, e autores indicam a desconsideracdo
da opinido do usuario como principal fator do abandono, sugerindo maior atengao as suas
necessidades no desenvolvimento de TA (PHILLIPS; ZHAO, 1993).

O Design Participativo refere-se a uma abordagem que envolve a contribuigdo e
participacdo direta dos usudrios finais no processo de design, com o intuito de que eles
possam opinar e influenciar decisdes sobre o produto ou servico que melhor atendam as
suas necessidades e desejos (SCHULER; NAMIOKA, 2017).

Diante disso, este estudo justifica-se pela necessidade de compreender como as
abordagens de design participativo, utilizando dos seus métodos e ferramentas, tém sido
aplicadas na criagdo e avaliagdo de TAs. O seu objetivo e motivagdo reside na
identificacdo, através da andlise bibliométrica, de padrdes e tendéncias emergentes que
possam subsidiar futuras pesquisas e praticas mais inclusivas e eficazes.

DESENVOLVIMENTO

Seguindo as diretrizes de Donthu et al. (2021) para Andlises Bibliométricas, foi mapeado
pontos criticos em publicagdes sobre abordagens participativas no design de TAs. E
importante salientar que este estudo ¢ a continuacdo da pesquisa desenvolvida pela
bolsista durante o Ciclo IC 23-24, e o trabalho encontrava-se no inicio da extragdo de
dados no momento de finalizagao deste ultimo ciclo. Em suma, os avangos sobre o
andamento da pesquisa eram os seguintes: o termo de busca consolidado; artigos das
bases de dados (Web Of Science e Scopus) exportados para a plataforma de construcao
de estudos secundarios, Rayyan; e as duas etapas de selecdo dos artigos (Triagem e
Elegibilidade), com seus respectivos critérios de inclusdo e exclusdo, finalizadas.
Iniciando o Ciclo 24-25, foi dado seguimento para a coleta de dados dos 215 artigos
selecionados para andlise e, utilizando a ferramenta de Inteligéncia Artificial Gemini
como auxilio e a leitura na integra do artigo, foram extraidos os topicos para analise e
registrados em planilhas do Google Sheets, no qual proporcionou a visualizagdo dos
resultados por meio de graficos.

RESULTADOS

Dentre os resultados da pesquisa, destaca-se o nimero da produ¢ao anual de artigos que
abrange o periodo de 2005, ano da primeira publicagdo identificada, até 2024, com um
crescente interesse € intensificagdo da tematica a partir de 2010. Além disso, foi coletada
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a distribuicdo geografica, na qual os paises com maior numero de artigos sao
predominantemente escritos na Europa Ocidental e América do Norte, o que pode ser
parcialmente explicado pelo envelhecimento da populacao destes paises. Sobre os tipos
de deficiéncia dos usuarios finais participantes das pesquisas, a maior frequéncia se
encontra nos disturbios neurologicos (como Alzheimer e outras deméncias). A respeito
das abordagens de design participativo, o termo mais proeminente ¢ o “Design Centrado
no Usudrio” (ou Humano), referenciada em 105 artigos, e em seguida, o “Design
Participativo”, citada em 77 artigos. A Figura 1 refere-se a participacao efetiva do usuario
com deficiéncia no processo de design, no qual foi utilizado os cinco estagios do Design
Thinking proposto por Tim Brown (BROWN, 2010), acrescentado o estagio de
“Implementacdo” da TA desenvolvida, sendo possivel afirmar que essa contribui¢ao se
concentra nos estagios iniciais e finais, criando uma lacuna daqueles centrais de Ideagao.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta ¢ a analise do conjunto de artigos selecionados para identificar padrdes e pontos
criticos nas abordagens de design participativo no desenvolvimento e implementagao de
TAs. E evidenciado a relevancia da tematica para assegurar a participagdo direta dos
usuarios com deficiéncias na concepgao de produtos e servigos utilizados por eles.
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ILUSTRACOES

Figura 2. Estdgios do processo de design.

125

100 H

75

50

Qt de Artigos

25




35° Seminario de

SIC | Iniciagio Cientifica ANO: 2025

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BROWN, T. Design Thinking: Uma metodologia poderosa para decretar o fim das velhas
ideias. Tradugdo de Ana Beatriz Rodrigues. Rio de Janeiro: Alta Books, 2010.

COOK, A. M.; POLGAR, J. M. Cook and hussey’s assistive technologies: principles and
practice. 4.ed. St. Louis: Mosby Elsevier, 2015.

DONTHU, N.; KUMAR, S.; MUKHERIJEE, D.; PANDEY, N.; LIM, W. M. How to
conduct a bibliometric analysis: An overview and guidelines. Journal of Business
Research, v. 133, p. 285-296. 2021.

PHILLIPS, B.; ZHAO, H. Predictors of assistive technology abandonment. Assistive
Technology, v. 5, n. 1, p. 36 45. 1993.

SCHULER, D.; NAMIOKA, A. (eds.). Participatory design: Principles and practices.
Boca Raton, FL: CRC Press, 2017.

DADOS CADASTRAIS

BOLSISTA: Gabriela Cristina Sarda

MODALIDADE DE BOLSA: PIBIC-CNPq

VIGENCIA: 09/2024 a 08/2025 — Total: 12 meses

ORIENTADOR(A): Marcelo Gitirana Gomes Ferreira

CENTRO DE ENSINO: CEART

DEPARTAMENTO: Departamento de Design (DDE)

AREAS DE CONHECIMENTO: Ciéncias Sociais Aplicadas / Desenho Industrial
TITULO DO PROJETO DE PESQUISA: Design Participativo de Orteses para Criangas

com Base em Tecnologias de Fabricagdo Digital
N° PROTOCOLO DO PROJETO DE PESQUISA: NPP4170-2023




