35° Seminario de

SiIC | niciagao Cientifica ANO: 2025

GOVERNANCA DE DADOS NO GOVERNO DO ESTADO DE SANTA CATARINA:
UM ESTUDO SOBRE O CASO DO SISTEMA INTEGRADO DE SEGURANCA
PUBLICA (SISP CONECTA)

Laila Sauandaj Medina, Daniel Moraes Pinheiro

INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a transformacao digital e a crescente produ¢do de dados impuseram novos
desafios a administrag@o publica, tornando-os ativos estratégicos para a formulagado de politicas,
a gestao eficiente e a transparéncia (Belli ef al., 2024). No campo da seguranca publica, tais
desafios assumem maior complexidade devido a histdrica fragmentagao institucional e a baixa
integracdo entre entes (Spaniol ef al., 2020; Ballesteros, 2021; Duarte; Quadrado, 2024). A
Constituicao Federal de 1988 estabeleceu a seguranga como dever do Estado e responsabilidade
de todos, vinculando-a a cidadania e & democracia (Brasil, 1988).

Diante desse cendrio, este trabalho tem como objetivo analisar a implementagdo dos
mecanismos de governanga de dados no Sistema Integrado de Seguranca Publica (SISP
Conecta), do Governo de Santa Catarina, buscando compreender como 0s mecanismos
estruturais, processuais e relacionais vém sendo operacionalizados, € quais os impactos e
desafios decorrem dessa experiéncia.

DESENVOLVIMENTO

A seguranga publica no Brasil consolidou-se como um espago de tensdes entre ordem, cidadania
e direitos fundamentais, no qual a auséncia de defini¢do conceitual clara contribuiu para
interpretacdes fragmentadas e dificuldades institucionais (Ferreira ef al., 2020; Nunes, 2025).
A Constituicao de 1988 reforgou seu carater de dever estatal e responsabilidade coletiva, mas o
pacto federativo e a multiplicidade de 6rgdos envolvidos tornaram sua operacionaliza¢ao
desafiadora (Brasil, 1988; Duarte; Quadrado, 2024). Nesse contexto, a governanca publica
surge como alternativa aos limites do modelo burocratico e do gerencialismo, promovendo
cooperacdo entre diferentes atores sociais e institucionais (Kissler; Heidemann, 2006; Secchi,
2009; Ansell; Torfing, 2016).

Com a transformacao digital, os dados passaram a ocupar posi¢do central na formulacdo de
politicas publicas, exigindo modelos de governanga que integrem estruturas organizacionais,
normas e relagdes institucionais baseadas em confianga e cooperagdo (Abraham et al., 2019;
Filgueiras; Silva, 2022; Belli ef al., 2024). No caso da seguranga publica, esses desafios sdo
potencializados pela multiplicidade de oOrgdos, baixa interoperabilidade e caréncia de
articulagdo federativa (Ballesteros, 2021; Duarte; Quadrado, 2024). Assim, a governanga de
dados se apresenta como elemento estratégico para fortalecer politicas mais democraticas,
ampliar a eficiéncia estatal e alinhas a gestdo da seguranca as demandas sociais
contemporaneas.

A pesquisa adota natureza aplicada, com abordagem qualitativa, e carater exploratdrio-
descritivo, sendo conduzido por meio de estudo de caso sobre o SISP Conecta, em Santa
Catarina. Foram utilizados trés procedimentos principais: analise documental, entrevistas
semiestruturadas com atores-chave e consulta a dados secundarios.
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RESULTADOS

A analise do Sistema Integrado de Seguranca Publica (SISP), instituido pela Portaria n°
052/GEPES/DIAF/SSP de 2018, evidencia que o Estado de Santa Catarina buscou consolidar
uma arquitetura de governanga de dados voltada a integra¢do e padronizacdo das informagdes
entre os 6rgdos de seguranga publica. A norma estabeleceu a obrigatoriedade de utilizacdo do
SISP por todos os 6rgaos da Secretaria de Estado da Seguranga Publica, vedando a manutengao
de sistemas paralelos e determinando a incorporacdo das plataformas ja existentes (Santa
Catarina, 2018). Esse arranjo representa um passo relevante diante da historica fragmentagao
de sistemas e da dispersao informacional no setor (Ballesteros, 2021; Duarte; Quadrado, 2024).
No campo dos mecanismos estruturais, a Portaria instituiu a Coordenadoria do Sistema
Integrado de Seguranga Publica (COSISP), responsavel por planejar, supervisionar, auditar e
promover convénios (Santa Catarina, 2018). Nos mecanismos processuais, a norma estabeleceu
padrdes de operacdo e controle, assegurando confidencialidade, integridade e disponibilidade
das informacdes, além de prever acessos diferenciados conforme as atribui¢cdes funcionais
(Santa Catarina, 2018). Ja os mecanismos relacionais, previu integragdo com 0rgdos externos
mediante convénios, ampliando cooperacdo institucional e compartilhamento de informagdes
(Santa Catarina, 2018). Tais medidas aproximam-se das recomendagdes da literatura, que
destaca a importancia de estruturas formais, normas padronizadas e arranjos colaborativos para
assegurar accountability, qualidade, confiabilidade dos dados e interoperabilidade (Abraham et
al., 2019; Filgueiras; Silva, 2022; Belli et al., 2024).

CONSIDERACOES FINAIS

Por fim, o estudo permitiu compreender, até¢ 0 momento, que a criagao do SISP representou um
esforco relevante do Estado de Santa Catarina para enfrentar a fragmentacdo informacional da
seguranga publica e estruturar mecanismos de governanca de dados. Observou-se que a
instituicdo de uma coordenadoria especifica, a definicdo de padrdes de operacdo e a previsao
de integracado interinstitucional sinalizam avancos em dire¢do a uma gestdo mais padronizada e
colaborativa. No entanto, ¢ evidente que a consolidacdo de tais mecanismos depende de sua
efetiva implementacdo e da articulacdo entre diferentes o6rgaos e niveis federativos. Ressalta-
se, ainda, que durante a elaboragdo deste resumo expandido a pesquisa encontra-se em
finalizagdo, com a conclusdo da analise documental e a realizacdo das entrevistas, das quais se
espera extrair percep¢des que permitam compreender de forma mais aprofundada a dindmica
institucional e as perspectivas dos gestores quanto a governanga de dados na seguranga publica.
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