Equipe Multiprofissional
de Saude do Servidor
(EMSS)



A EMSS

Conforme preconiza o Manual de Saude e Seguranca do Servidor Publico
(MSS) - Decreto no 2.386/2022, os orgaos da administracao publica
estadual deverao designar, obrigatoriamente, Equipes Multiprofissionais
de Saude do Servidor (EMSS) interdisciplinares, permanentes, com a
finalidade de:

« Promover a saude;

» Proteger a integridade do servidor em seu local de trabalho.
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PUBLICO ALVO

Distribuicao por Vinculo - 1.892 servidores

Docentes

Técnicos

Servidores de outros orgaos cedidos a Udesc | 19

Outros 10

200 400 600 800 1.000 1.200
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EMSS NA UDESC

o Instituida pela Portaria n° 134, de 09/02/2026;
« Equipe vinculada a PROAD/CDH.

Rosana Daiany Leticia Fabiola Rafaela

Coordenadora CDH / EMSS
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Enfermeira
Daiany
Mestra e Doutora em
Enfermagem pela UFSC

Especialista em Enfermagem do

Trabalho pela Faculdade Estacio

de Sa
Consultora em amamentacao.

Inicio de efetivo exercicio na Udesc:

\ 22/07/2025 /

SAUDE E BEM-ESTAR

Monitoramento de indicadores de salide, desenvolvimento de programas de promocao
da saude e prevencao de doencas como ginastica laboral e campanhas de vacinacao,
outras acoes em equipe para promocao de um ambiente laboral saudavel.

ATENDIMENTO A ACIDENTES E INTERCORRENCIAS

Primeiros socorros, encaminhamento e acompanhamento pds-acidentes, com
orientacOes para prevenir novas ocorréncias.

EDUCACAO EM SAUDE

Planejamento e realizacdo de acOes educativas em saude para servidores por meio de
campanhas de conscientizacao.

ACOLHIMENTO

Consultas e atendimentos de enfermagem, com escuta qualificada e
encaminhamento para profissionais ou servicos especializados, quando necessario.

GESTAO, REGISTROS E ARTICULACAO INSTITUCIONAL

Registro dos atendimentos, elaboracao de relatorios e indicadores de salde,
participacao em comissdes e articulacdo com redes de salde.

SAUDE NO AMBIENTE LABORAL

Apoio a identificacdo e monitoramento de riscos ocupacionais e na elaboracao de
programas de salde e seguranca do trabalho.



Assistente Social
Leticia
Mestre e Doutora em Servico
Social pela UFSC
Especialista em Gestao de
Servigos Sociais e Projetos
Sociais

Inicio de efetivo exercicio na Udesc:
22/10/2024

ACOES PREVENTIVAS

Participacao em atividades preventivas e de conscientizacao dos servidores; realizacao
de vigilancia em salde no trabalho e mapeamento de riscos psicossociais

PLANEJAMENTO E GESTAO

Elaboracdo de projetos para melhoria das condicGes de trabalho e sadde dos
servidores; participacdao da normatizacao e atualizacao de legislacOes de saude do
servidor; participacao em comissoes

DIREITOS E BENEFICIOS

Orientacdo sobre direitos, legislacGes, beneficios institucionais e previdenciarios,
além de informacdes sobre acesso a servicos e politicas publicas.

ACOLHIMENTO E ESCUTA

Acompanhamento de servidores em Licenca para Tratamento de Sadde (LTS),
apoio no retorno ao trabalho e orientacao em situagoes de conflitos e violéncia.

MEDIACOES INSTITUCIONAIS

Mediacao de conflitos interpessoais no ambiente de trabalho, com a anuéncia das partes
envolvidas.

ENCAMINHAMENTOS E ARTICULACAO DE REDE:

Encaminhamento para servicos de salde, assisténcia social, psicologia, ouvidoria e
outros atendimentos especializados quando necessario.



Engenheira de
Seguranca do Trabalho

Fabiola
Engenheira de Seguranca do Trabalho

Engenharia Quimica e Mestre em Gestao
do Conhecimento pela UFSC
Especialista em Engenharia de Seguranca
do Trabalho pela UNISUL

Inicio de efetivo exercicio na Udesc: 09/08/2010

o /

PLANEJAMENTO E GESTAO

Elaboracao de politicas, projetos e programas de salde e seguranca e orientacao
técnica para sua implementacao.

GERENCIAMENTO DE RISCOS OCUPACIONAIS
Identificacdo, analise e avaliacdo de riscos ocupacionais para PGR, apoio técnico
em contratag¢des, participacao da elaboracao de planos de emergéncia

INSPECOES, PERICIAS E LAUDOS TECNICOS

Inspecdo das condicdes de trabalho, realizacao de pericias e avaliacGes técnicas,
emissdo de laudos, participacdo de analises de acidentes.

ESPECIFICACOES TECNICAS

Elaboracao de especificacGes técnicas para aquisicao de materiais, mobiliarios e
equipamentos que possam apresentar riscos, incluindo EPIs e EPCs, apoio técnico
em processos licitatorios.

COMUNICACAO, EDUCACAO E CULTURA DE SEGURANCA

Capacitacdo e orientacao dos servidores sobre salde e seguranca, apoio a comissoes de
prevencao e monitoramento de indicadores de SST.



\_

Psicologa

Rafaela
Psicéloga

Trabalho pela UFSC

Mestre e Doutora em Psicologia do

Inicio de efetivo exercicio na Udesc: 12/11/2025 (a
disposicao da Udesc / na SEA desde 10/04/2006)

/

ACOES PREVENTIVAS

Participacdao em atividades de prevencao, conscientizacao e vigilancia em salde no
trabalho, com mapeamento de riscos psicossociais.

PLANEJAMENTO E GESTAO

Elaboracdo de projetos e documentos técnicos para melhoria das condicdes de
trabalho e salide dos servidores, além de participacdo em normas, legislacdo e
comissoes.

ACOLHIMENTO E ESCUTA

Acolhimento de servidores em demandas relacionadas ao trabalho, como conflitos,
violéncias, assédio ou discriminacdo, com acompanhamento em casos de LTS,
retorno ao trabalho, doencas ocupacionais ou acidentes.

MEDIACOES INSTITUCIONAIS

Mediacgao de conflitos interpessoais no ambiente de trabalho, com a anuéncia das
partes envolvidas.

ENCAMINHAMENTOS E ARTICULACAO DE REDE

Encaminhamento para servicos de salde, assisténcia social, psicologia, ouvidoria e
outros atendimentos especializados quando necessario.



Eixos de Atuacao

1.Promocao da saude;
2.Gerenciamento de Riscos Ocupacionais;
3.Prevencao e gestao de fatores de riscos

psicossociais;

4. Prevencao de violéncia, discriminacao e
assedio;

5.Acompanhamento da saude do servidor.
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Promocao da saude

o Conjunto de estratégias de produzir saude, no
ambito individual e coletivo.

« Requer que a organizacdo promova condicoes
adequadas de trabalho e realize acbdes que
estimulem habitos de vida e relacdes e interacdes

saudaveis nesse ambiente. .
Apoio

« Relacao de coparticipacao no processo de
producao de saude: servidor e instituicao.

Conscientizacao
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Promocao da saude

» Realizacdo de pesquisas para subsidiar o planejamento da equipe;
« Diagnostico das condicoes de saude dos servidores;

« Construcao de uma cultura de saude e seguranca, que evidencia o protagonismo dos
servidores;

« Parcerias para viabilizar o atendimento integral do servidor, a exemplo da CIPA,
Sindicatos; Nucleos;

« Conscientizacao e prevenc¢ao sobre temas relacionados ao mundo do trabalho;

« Grupos de trabalho tematicos para o desenvolvimento de habilidades e estratégias
coletivas, favoraveis ao trabalho e aos relacionamentos interpessoais, entre outros.
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Gerenciamento de riscos
ocupacionais

o ldentificacao de perigos e avaliacao dos riscos ocupacionais:
fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos, acidentes e
psicossociais (estresse, assédio, carga de trabalho, entre outros);

« Controle dos riscos, com adocao de medidas de protecao
coletiva, individuais, administrativas ou de organizacao do
trabalho;

« AcOes de mediacao de conflitos;
« Avaliacao ergondmica que permita a adaptacao das condicbes
de trabalho as caracteristicas psicofisiol6gicas dos servidores;

« Planos de acao com acdes preventivas e de acompanhamento,
entre outras.




Prevencao de
violéncia e assédio

 Coibir situacdes que impliquem na violacao da dignidade do servidor ou que o sujeite a
condicdes de trabalho humilhantes ou degradantes.

« Promover capacitacoes de prevencao e enfrentamento ao assédio moral e outras formas
de violéncia, abordando temas como o respeito a diversidade, ética no ambiente académico,
direitos humanos e comunicacao nao violenta;

« Realizar atendimento aos servidores para orientacao sobre fluxos e denuncias;
« Participacao da normatizacao e atualiza¢oes da legislacao de saude do servidor, a

exemplo da construcao da Politica de Combate ao Assédio Moral e estabelecimento do
Cdodigo de Conduta Etica.
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Acompanhamento da
saude do servidor

o Acdes de vigilancia em saude;

« Orientacao sobre direitos e legislacao estadual;

« Acolhimento (social, psicologico ou da enfermagem), para escuta qualificada;

« Acompanhamento dos servidores em LTS, se isto for do interesse dele;

« Realizacao de campanhas de vacinacao contra influenza (servidores);

« Programa de ginastica laboral;

« Registros dos atendimentos (individuais e coletivos), que garanta sigilo e confidencialidade;

« Encaminhamento para servico de referéncia, garantindo a continuidade do cuidado, entre
outros.
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O que a EMSS nao faz?

« Mediacao de conflitos sem a anuéncia e/ou presenca de ambas as partes envolvidas;
« Atuar como instrumento disciplinar ou de controle;

« Acompanhamento de servidores em LTS, a revelia destes;

 Registrar denuncias formais de assédio, discriminacao ou violéncia;

« Acolhimento de estudante (salvo situacdes de primeiros socorros);

« Acolhimento de familiares dos servidores;

« Encaminhamento para servico privado especializado ou profissional especifico;

« Atendimento ambulatorial para prescricao medicamentosa, administrar medicacao, fazer
curativos complexos, psicoterapia individual.
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Cronograma

Acao

« Realizar reuniao da equipe para revisao do planejamento anual de 2026.

Janeiro 3 , : . ,
« Desenvolver acdes alusivas ao Janeiro Branco, com foco em paz, equilibrio e saude mental.

« Publicar a Portaria n° 3482/2026 para formalizacao da constituicao da EMSS na Udesc.

« Desenvolver acdes alusivas ao Fevereiro Vermelho, voltadas a conscientizacao sobre o abuso de alcool e outras drogas.
« Elaborar documento orientador sobre o acompanhamento de servidores da Udesc.

« Acompanhar o processo de contratacao de empresa para realizacao de ginastica laboral.

« Acompanhar o processo licitatério para aquisicao de vacina contra influenza para servidores.

 Realizar reunides com as empresas para discussao dos fatores de riscos psicossociais relacionados ao trabalho.

Fevereiro

« Aplicar questionario de diagndstico sobre a ginastica laboral.

o Articular agcdes com a Comissao Permanente de Saude e Seguranca da Udesc.

« Iniciar as atividades de ginastica laboral.

« Desenvolver acdes alusivas ao Més da Mulher, abordando relacionamento interpessoal, mulheres e sororidade no ambiente de
trabalho.

« Encaminhar processo licitatoria para aquisicao de EPIS para toda Udesc.

« Realizar levantamento para elaboracao do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) e atualizacao dos Laudos de Insalubridade e
Periculosidade (LIP) e do Laudo Técnico das Condi¢cdes Ambientais de Trabalho (LTCAT) - Departamentos de Eng. Civil CCT, Eng. Civil
CEAVI, Eng. Petréleo CESFI e Quimica CCT

« Iniciar a campanha de vacinacao contra a gripe.

Marco
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Cronograma

Més Acao

« Dar continuidade a campanha de vacinacao contra a gripe.

« Realizar contatos com os centros de ensino e campi da Udesc para agendamento de visitas técnicas.

« Iniciar inspecdes em laboratérios para elaboracao do PGR, LIP e LTCAT - Departamentos de Eng. Civil
CCT, Eng. Civil CEAVI, Eng. Petréleo CESFI e Quimica CCT.

« Desenvolver acdes alusivas ao Abril Verde, voltadas a prevencao de acidentes e doencas relacionadas
ao trabalho.

« Realizar levantamento de demandas de servidores com deficiéncia.

« Levantar dados sobre os principais motivos de afastamento dos servidores da Udesc.

Abril

« Promover debate sobre assédio moral no trabalho e comunicacao nao violenta.
Maio « Iniciar o processo de elaboracao do Inventario de Riscos e Plano de Acao do PGR, bem como dos
LTCAT e LIP - Departamentos de Eng. Civil CCT, Eng. Civil CEAVI, Eng. Petréleo CESFI e Quimica CCT.

« Participar do evento de Boas-vindas aos servidores ingressantes na Udesc, com apresentacao da

Junho EMSS.
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Acao

Promover acao de capacitacao sobre Primeiros Socorros.

Agosto

Desenvolver acdes alusivas ao Agosto Lilas, de combate a violéncia contra a mulher.

Finalizar e apresentar o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) - Departamentos de Eng. Civil CCT, Eng. Civil
CEAVI, Eng. Petréleo CESFI e Quimica CCT.

Encaminhar processo licitatério para contratacao de Analise Ergonémica Preliminar (AEP) e/ou Analise
Ergondmica do Trabalho (AET).

Realizar levantamento para elaboracao do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) e atualizacao dos Laudos
de Insalubridade e Periculosidade (LIP) e do Laudo Técnico das Condicoes Ambientais de Trabalho (LTCAT) -
Departamentos de Agronomia CAV e Ciéncias Biologicas CERES

Setembro

Desenvolver acoes alusivas ao Setembro Amarelo, voltadas a prevencao do suicidio.
Iniciar inspecdes em laboratérios para elaboracao do PGR, LIP e LTCAT - Depto de Agronomia CAV e Ciéncias
Bioldgicas CERES

Outubro

Desenvolver acdes alusivas ao Outubro Rosa, voltadas a prevencao do cancer de mama.

Promover debate sobre a Politica de Combate ao Assédio e as Violéncias.

Realizar pesquisas de clima organizacional e riscos psicossociais no trabalho.

Iniciar o processo de elaboracao do Inventario de Riscos e Plano de Acao do PGR, bem como dos LTCAT e LIP -
Departamentos de Agronomia CAV e Ciéncias Bioldgicas CERES

L.. UDESC | proaD CDH

UNIVERSIDADE

DO ESTADO DE PRO-REITORIA DE | COORDENADORIA DE
. SANTA CATARINA | ADMINISTRACAO DESENVOLVIMENTO HUMANO




Més Acao

Organizar a campanha de vacinacao do ano seguinte.
Desenvolver a¢des alusivas ao Novembro Azul, voltadas a saude do homem.
Realizar avaliacao do programa de ginastica laboral.

Novembro . , : e
« Organizar as demandas dos centros de ensino para planejamento das licitacées de 2027.
« Finalizar e apresentar o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) - Departamentos de Agronomia CAV e
Ciéncias Bioldgicas CERES
Dezembro « Desenvolver acées no ambito do programa “Pause”: desconexao e no bem-estar no trabalho.
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(Cronograma

Més Acao

« Realizar acompanhamento de servidores em Licenca para Tratamento de Saude (LTS).

« Acompanhar situacdes relacionadas a acidentes de trabalho.

« Realizar atendimento espontaneo aos servidores.

« Desenvolver atividades de ginastica laboral.

« Promover estudos focais em equipe.

 Prestar assessoria as Comissoes Internas de Prevencao de Acidentes (CIPAs).

« Realizar assisténcia técnica em pericias judiciais.

« Prestar assessoria em seguranca do trabalho.

« Realizar gestao de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs).

« Desenvolver acdes relacionadas ao Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) e ao
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR).

 Elaborar e atualizar laudos técnicos (LTCAT, Ll e LP).

« Acompanhar notificacdes de acidentes (CEAT e CAT), conforme a IN n° 22/2022.

« Promover clube de leitura e divulgacgao de textos e livros relacionados a saude.

« Realizar pesquisas para diagndstico da saude e seguranca dos servidores.

« Realizar entrevistas e reunidées com coordenadores de laboratoério para elaboracao de PGR, LIP e
LTCAT.

« Elaborar Inventario de Riscos e Plano de Acao do PGR, bem como LTCAT e LIP.

Ac¢obes continuas

L.. UDESC | proaD CDH

UNIVERSIDADE

DO ESTADO DE PRO-REITORIA DE | COORDENADORIA DE
. SANTA CATARINA | ADMINISTRAGCAO DESENVOLVIMENTO HUMANO



Cultura de saude e seguranca

« Reafirmamos nosso compromisso com a promoc¢ao de ambientes laborais mais saudaveis,
seguros e respeitosos no ambito da Udesc.

« Compreendemos que a efetiva melhoria das condicdes de trabalho se constroi de forma
coletiva, por meio do dialogo permanente, da escuta qualificada e da participacao ativa
dos(as) servidores(as).

. E fundamental considerar a experiéncia do servidor como termémetro para o direcionamento
das acdes de saude e seguranca.

« Colocamo-nos a disposicao da comunidade universitaria para o desenvolvimento de acodes
conjuntas, pautadas na prevencao de riscos e na valorizacao das pessoas.
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Acompanhem-nos

Equipe Multiprofissional

da Saude do Servidor
(EMSS)

@cdh.udesc http://udesc.br/cdh
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https://www.instagram.com/cdh.udesc/
https://www.udesc.br/cdh/emss

Muito obrigadal
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Contato

-

Agendamento para atendimento e/ou duvidas

(48) 3664-8094 (Rosana)
(48) 3664-7979 (Daiany)
(48) 3664-8038 (Fabiola)
(48) 3664-7959 (Leticia)

(48) 3664-7957 (Rafaela)

emss.cdh@udesc.br

~
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	Iniciar as atividades de ginástica laboral.
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	Abril
	Dar continuidade à campanha de vacinação contra a gripe.
	Realizar contatos com os centros de ensino e campi da Udesc para agendamento de visitas técnicas.
	Iniciar inspeções em laboratórios para elaboração do PGR, LIP e LTCAT - Departamentos de Eng. Civil CCT, Eng. Civil CEAVI, Eng. Petróleo CESFI e Química CCT.
	Desenvolver ações alusivas ao Abril Verde, voltadas à prevenção de acidentes e doenças relacionadas ao trabalho.
	Realizar levantamento de demandas de servidores com deficiência.
	Levantar dados sobre os principais motivos de afastamento dos servidores da Udesc.

	Maio
	Promover debate sobre assédio moral no trabalho e comunicação não violenta.
	Iniciar o processo de elaboração do Inventário de Riscos e Plano de Ação do PGR, bem como dos LTCAT e LIP - Departamentos de Eng. Civil CCT, Eng. Civil CEAVI, Eng. Petróleo CESFI e Química CCT.

	Junho
	Participar do evento de Boas-vindas aos servidores ingressantes na Udesc, com apresentação da EMSS.
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	Cronograma
	Mês
	Ação
	Julho
	Promover ação de capacitação sobre Primeiros Socorros.
	Agosto
	Desenvolver ações alusivas ao Agosto Lilás, de combate à violência contra a mulher.
	Finalizar e apresentar o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) - Departamentos de Eng. Civil CCT, Eng. Civil CEAVI, Eng. Petróleo CESFI e Química CCT.
	Encaminhar processo licitatório para contratação de Análise Ergonômica Preliminar (AEP) e/ou Análise Ergonômica do Trabalho (AET).
	Realizar levantamento para elaboração do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) e atualização dos Laudos de Insalubridade e Periculosidade (LIP) e do Laudo Técnico das Condições Ambientais de Trabalho (LTCAT) - Departamentos de Agronomia CAV e Ciências Biológicas CERES
	Setembro
	Desenvolver ações alusivas ao Setembro Amarelo, voltadas à prevenção do suicídio.
	Iniciar inspeções em laboratórios para elaboração do PGR, LIP e LTCAT - Depto de Agronomia CAV e Ciências Biológicas CERES
	Outubro
	Desenvolver ações alusivas ao Outubro Rosa, voltadas à prevenção do câncer de mama.
	Promover debate sobre a Política de Combate ao Assédio e às Violências.
	Realizar pesquisas de clima organizacional e riscos psicossociais no trabalho.
	Iniciar o processo de elaboração do Inventário de Riscos e Plano de Ação do PGR, bem como dos LTCAT e LIP - Departamentos de Agronomia CAV e Ciências Biológicas CERES
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	Cronograma
	Mês
	Ação
	Novembro
	Organizar a campanha de vacinação do ano seguinte.
	Desenvolver ações alusivas ao Novembro Azul, voltadas à saúde do homem.
	Realizar avaliação do programa de ginástica laboral.
	Organizar as demandas dos centros de ensino para planejamento das licitações de 2027.
	Finalizar e apresentar o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) - Departamentos de Agronomia CAV e Ciências Biológicas CERES
	Dezembro
	Desenvolver ações no âmbito do programa “Pause”: desconexão e no bem-estar no trabalho.

	EMSS
	PROAD
	CDH


	Cronograma
	Mês
	Ação
	Ações contínuas
	Realizar acompanhamento de servidores em Licença para Tratamento de Saúde (LTS).
	Acompanhar situações relacionadas a acidentes de trabalho.
	Realizar atendimento espontâneo aos servidores.
	Desenvolver atividades de ginástica laboral.
	Promover estudos focais em equipe.
	Prestar assessoria às Comissões Internas de Prevenção de Acidentes (CIPAs).
	Realizar assistência técnica em perícias judiciais.
	Prestar assessoria em segurança do trabalho.
	Realizar gestão de Equipamentos de Proteção Individual (EPIs).
	Desenvolver ações relacionadas ao Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) e ao Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR).
	Elaborar e atualizar laudos técnicos (LTCAT, LI e LP).
	Acompanhar notificações de acidentes (CEAT e CAT), conforme a IN nº 22/2022.
	Promover clube de leitura e divulgação de textos e livros relacionados à saúde.
	Realizar pesquisas para diagnóstico da saúde e segurança dos servidores.
	Realizar entrevistas e reuniões com coordenadores de laboratório para elaboração de PGR, LIP e LTCAT.
	Elaborar Inventário de Riscos e Plano de Ação do PGR, bem como LTCAT e LIP.
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	Acompanhem-nos
	@cdh.udesc
	http://udesc.br/cdh
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	Muito obrigada!
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