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INTRODUCAO

Este trabalho tem como objetivo investigar, por meio de uma andlise quantitativa, a percep¢ao
e a interacdo de estudantes universitdrios com as ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA)
generativa, como um instrumento de apoio na aprendizagem matemadtica, buscando identificar os
fatores determinantes para sua adocdo. Para a coleta de dados, foi adaptado um instrumento de
pesquisa fundamentado no Modelo de Aceitacdo de Tecnologia (TAM) de Liang, Huang & Teo
(2024), que incorpora constructos externos da Teoria Unificada de Aceitagdo e Uso da Tecnologia
(UTAUT). Estes modelos tedricos fundamentam-se na premissa de que varidveis cognitivas e afetivas
podem explicar a aceitacdo ou rejeicdo de tecnologias (Davis; Bagozzi; Warshaw, 1989). Os
construtos do modelo TAM no contexto educacional permitem avaliar: a percep¢ao do estudante
quanto ao seu desempenho académico e eficacia na qualidade do aprendizado (Utilidade Percebida —
UP); se a interagdo com a ferramenta se d4 de forma simples e intuitiva (Facilidade de Uso Percebida
— FUP); avalia aspectos afetivos, se gosta ou ndo gosta de utilizar a ferramenta nos estudos (Atitude
em Relagdo ao Uso — ARU) e o quanto todas essas questdes podem influenciar na utilizagdo atual e
futura da ferramenta (Inten¢do Comportamental — IC). Ja os fatores externos implementados na
adaptacao de Liang, Huang & Teo (2024) do modelo UTAUT procuram analisar: a utilidade pratica
no dia a dia académico, ou seja, se a ferramenta ¢ adequada para este propodsito (Relevancia da Tarefa
— RET); se a percepgao de pressdo ou influéncia social afetam sua decisdo em utiliza-la (Norma
Subjetiva — NS) e se a utilizagdo da ferramenta torna o processo de aprendizagem mais agradavel,
divertido e interessante (Prazer Percebido — PRP). Definiu-se como objetivo especifico testar a
confiabilidade das escalas por meio do alfa de Cronbach e verificar por meio da Andlise Fatorial
Confirmatodria (AFC), se as relagdes das hipoteses entre os sete construtos apresentados se sustentam.

DESENVOLVIMENTO

O instrumento de pesquisa passou por adequacdes de cendrio, contextualizando a utilizagao
de TA na aprendizagem matematica, incluindo duas questdes abertas, nas quais os estudantes
descreveram com suas palavras, os beneficios e preocupacdes percebidas no uso dessas ferramentas,
além de dados demograficos anonimizados para contribuir com investigacdes futuras. Essas
adequacgdes passaram por validacdo de juizes (Medeiros et al. 2014) e teste piloto com o intuito de
verificar clareza, compreensdo das questdes, tempo das respostas € possiveis problemas. A versao
atualizada foi aplicada aos discentes via formulario online, no Centro de Ciéncias Tecnologicas (CCT)
da Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) entre 2025 e 2026, obtendo 196 respondentes,
das quais 186 foram consideradas validas apds exclusdo de casos-testes e ndo usudrios de IA. A
confiabilidade das escalas foi avaliada por meio do alfa de Cronbach, que indica o grau de
consisténcia interna entre os itens que compdem cada construto. O coeficiente foi calculado para cada
construto, além da anélise com a exclusdao sucessiva de cada item para identificar indicadores que
enfraquecem a homogeneidade do conjunto, adotando-se a referéncia minima de 0,70, considerada
como satisfatoria, entre 0,70 e 0,80 bons e entre 0,80 e 0,90 muito bons (Loesch; Hoeltgebaum, 2012).
O modelo tedrico foi testado por Andlise Fatorial Confirmatoria (AFC) no software R (R Core Team,
2025), utilizando o pacote Lavaan (Rosseel, 2012), com estimador WLSMV (Quadrados Minimos
Ponderados Robustos), que ¢ adequado para dados coletados por meio de escala Likert (escalas
ordinais). Diferente do estudo de Liang, Huang & Teo (2024), que utilizou softwares como SPSS para

1




36° Seminario de

SiJC | Iniciagio Cientifica ANO: 2026

analises preliminares e Amos, a adequacgao de cada relagdo estrutural entre os construtos foi avaliada
pelos coeficientes padronizados (), pelos intervalos de confianga de 95% (IC 95%) a fim de analisar
as hipoteses da Tabela 1.

RESULTADOS

Os sete construtos apresentaram alfa de Cronbach entre 0,780 (NS) e 0,879 (PRP). Segundo
a literatura de Loesch e Hoeltgebaum (2012), todos eles estdo acima do limite minimo satisfatorio de
0,70, com cinco itens superiores a 0,80, demonstrando uma confiabilidade classificada como muito
boa (Tabela 2). A exclusdo de itens ndo mostrou elevagdo significativamente os coeficientes,
confirmando a homogeneidade das escalas; apenas UPS, IC2, RET4 e PRAP2 mostraram ganho ao
serem removidos, mas mantidos por preservarem a cobertura conceitual dos construtos. Das dez
hipoteses testadas, com base na estrutura proposta por Liang, Huang e Teo (2024), receberam suporte
estatistico, enquanto trés ndo foram confirmadas, considerando o nivel de significancia de 5%.
conforme apresentado na Tabela 1. A varidvel UP ocupou a posi¢do mais central no modelo,
exercendo influéncia direta sobre ARU (H1: f = 0,426; p = 0,023) e IC (H2: § =0,706; p < 0,001).
Além disso, UP foi influenciada por FUP (H4: f = 0,237; p < 0,001) e, de maneira particularmente
expressiva, por RET (H6: f = 0,839; p <0,001). A variavel PRP também confirmou sua fun¢do dual,
afetando FUP (H9: f = 0,575; p <0,001) e ARU (H10: 8 = 0,738; p = 0,025). As hipoteses FUP —
ARU (H3: 8 =-0,143; p=0,097), ARU = IC (H5: f =0,152; p=0,172) e NS = IC (H8:  =0,046;
p = 0,435) ndo obtiveram confirmacao estatistica. O resultado referente a H3 ¢é consistente com o
achado original de Liang, Huang e Teo (2024). Os resultados de H5 e HS indicam que ndo foram
observadas relagdes diretas estatisticamente significativas de ARU e NS com IC no modelo estimado,
enquanto a relacdo direta entre UP e IC foi estatisticamente significativa. Destaca-se ainda a H7,
segundo a qual NS influenciou significativamente UP (f = —0,154; p = 0,015), porém em dire¢ao
oposta a prevista. Assim, uma maior percep¢do de pressdo social esteve associada a uma menor
utilidade percebida, em contraste com o estudo original, no qual essa relacdo ndo havia sido
confirmada em nenhuma direcao.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados indicam que os fatores determinante associados a adogdo da IA, pelos estudantes, estdo
associados a utilidade pecebida, relevancia da tarefa, prazer percebido e facilidade de uso. O
instrumento adaptado apresentou confiabilidade satisfatoria em todos os construtos, confirmando que
a tradugdo e adequacdo ao contexto brasileiro preservaram a qualidade psicométrica das escalas
originais de Liang, Huang e Teo (2024). No teste de hipdteses, sete das dez relagdes propostas pelo
modelo original foram corroboradas, com a Utilidade Percebida assumindo papel central na cadeia
explicativa. A ndo confirmagdo de FUP — ARU (H3) replica o achado do estudo original em outro
contexto de aplicacdo, refor¢ando a robustez dessa excegdo ao padrao do TAM. As demais hipoteses
ndo confirmadas (H5 e H8) e o sinal inverso de H7 constituem contribuicdes tedricas especificas deste
trabalho, sugerindo que a Norma Subjetiva pode operar como fator inibidor, e ndo facilitador, da
utilidade percebida na aprendizagem matematica mediada por IA.

Palavras-chave: inteligéncia artificial generativa; aprendizagem matematica; TAM.
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Tabela 1. Principais relacoes estruturais estimadas
Coeficiente Erro Z Significancia IC 95%
Padronizado Padrao (p<0.05)

Hipdteses* Resultado

(SE)

UP - ARU \ 0,527 2,27 0,023 [0,16; 2,23] Suportada
UP - IC 0,706 0,119 5,57 <0,001 [0,43; 0,90] Suportada

FUP — ARU —0,143 0,410 —-1,66 0,097 [-1,48; 0,12] N2o suportada
FUP — UP 0,237 0,112 3,61 <0,001 [0,18; 0,62] Suportada

ARU - IC \ 0,152 0,037 1,37 0,172 [-0,02; 0,12] Naio suportada
RET — UP \ 0,839 0,244 7,14 < 0,001 [1,26; 2,22] Suportada
NS — UP —-0,154 0,132 -2,43 0,015 [-0,58; —0,06] Suportada

(sentido inverso)

NS —>1IC | 0,046 0,114 0,78 0,435 [-0,13; 0,31] Naio suportada
PRP — FUP | 0,575 0,092 7,67 <0,001 [0,52; 0,88] Suportada
PRP — ARU | 0,738 1,917 2,24 0,025 [0,54; 8,06] Suportada

*As setas indicam as hipoteses, onde o construto A tem influéncia no construto B.

Tabela 2. Coeficientes alfa de Cronbach
se item excluido (min. —
max.)

Item de menor
contribuicao*

Construtos

Utilidade Percebida (UP) 6 0,840 0,783 (UP6) — 0,852 (UP5) 0,852 (UP5)

Facilidade de Uso Percebido 4 0,795 0,720 (FUP2) — 0,767 (FUP1) |  ----------m-m---
(FUP)

Atitude em Relagdo ao Uso 5 0,827 | 0,765 (ARU1) — 0818 (ARU3) | ----------------
(ARU)

Inten¢do Comportamental (IC) 4 0,841 0,771 (1C4) — 0,891 (I1C2) 0,891 (IC2)

Relevancia da Tarefa (RET) 4 0,864 | 0,785 (RET3)-0,881 (RET4) @ 0,881 (RET4)

Prazer Percebido (PRP) 3 0,879 0,762 (PRP1) — 0,896 (PRP2) 0,896 (PRP)

Norma Subjetiva (NS) 4 0,780 0,690 (NS3) — 0,760 (NS1) | --------m-m-mmm-

*Qs itens indicados na ultima coluna sao aqueles que a exclusao elevaria o a do construto, nos demais a retirada
de qualquer item reduz a confiabilidade.
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