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INTRODUCAO: O aumento da frequéncia e da intensidade dos desastres naturais, tecnolégicos e
das emergéncias em saude publica tem ampliado as demandas operacionais impostas aos profissionais
responsaveis pela resposta a esses eventos, como bombeiros militares, equipes de satide, profissionais
da defesa civil e outros trabalhadores envolvidos na gestdo e resposta a esses eventos. Além da
necessidade de competéncias técnicas especializadas, esses profissionais sdo continuamente expostos
a fatores estressores de natureza fisica, emocional e psicossocial, que podem comprometer sua saude,
sua qualidade de vida e sua capacidade para o trabalho. A exposicao recorrente ao sofrimento humano,
as perdas, as condigdes adversas de atuacdo e a elevada responsabilidade na tomada de decisdes
favorece o desenvolvimento de agravos a satide mental, entre eles a Fadiga por Compaixao (FC),
caracterizada pelo desgaste fisico e emocional decorrente da exposi¢do continua ao sofrimento de
pessoas assistidas (FIGLEY, 1995a; FIGLEY, 2002). Esse fenomeno estd associado a redu¢do da
capacidade empatica, ao comprometimento do desempenho profissional, ao aumento do risco de
adoecimento mental, ao absenteismo e a diminui¢do da qualidade da assisténcia prestada,
repercutindo negativamente tanto na satde dos trabalhadores quanto na efetividade das institui¢cdes
responsaveis pela preparagado, resposta e recuperacdo em situagoes de desastre. Objetivo: Descrever
o processo de desenvolvimento do Curso "Promog¢ao e Prevengdo da Saude de Profissionais em
Situagdes de Desastres ” na modalidade Massive Open Online Course (MOOC).

DESENVOLVIMENTO: Trata-se de um estudo de abordagem mista, de carater interventivo,
fundamentado no referencial metodologico de Creswell e Creswell (2021), sendo nesse trabalho
apresentado parte da etapa interventiva. Como produto da interven¢ao, foi desenvolvido um MOOC,
estruturado para oferecer uma formacgao autoinstrucional, gratuita e de livre acesso aos profissionais
envolvidos na resposta a desastres. A estruturagdo do contetdo do MOOC foi fundamentada nas
evidéncias disponiveis na literatura cientifica ¢ nos resultados obtidos na etapa diagnostica da
pesquisa. O Curso foi organizado em mddulos tematicos que abordam conceitos fundamentais sobre
desastres e mudangas climaticas, gestao do estresse, estratégias de coping, resiliéncia, autocuidado,
mindfulness, meditacdo, promocdo da saude mental, programas de bem-estar organizacional e
estratégias de prevencao da FC. O MOOC integra o Health Work International Project € compoe o
Programa Formativo Promocdo da Saude de Profissionais que Atuam em Cendrios de Desastres,
constituindo o terceiro e ultimo curso de uma trilogia desenvolvida para fortalecer competéncias
relacionadas a promocao da saide mental e a prevencdo de agravos psicossociais em profissionais
expostos a contextos de crise e desastre. O programa formativo foi desenvolvido no ambito de uma
iniciativa internacional voltada a qualifica¢do desses profissionais, com apoio financeiro da Fundagao
de Amparo a Pesquisa e Inovacdo do Estado de Santa Catarina (FAPESC) e concessao de bolsa de
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Iniciacdo Cientifica pelo Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (PIBIC/CNPq).

RESULTADOS: Os achados da literatura e da etapa diagndstica da pesquisa apontaram como
principais fatores de vulnerabilidade a exposi¢ao frequente ao sofrimento humano, a necessidade de
tomada de decisdes sob pressdo, a imprevisibilidade inerente as operagdes, a sobrecarga fisica e
emocional e a predisposicdo ao desenvolvimento da FC. Tais fatores sdo reconhecidos como
importantes determinantes do adoecimento ocupacional entre profissionais que atuam em situagdes
de desastres, repercutindo negativamente tanto na saude dos trabalhadores quanto na qualidade da
assisténcia prestada (FIGLEY, 1995a; FIGLEY, 2002). A partir desses resultados, foi desenvolvido o
Curso 3 da trilogia formativa, intitulado "Promog¢do e Prevencdo da Satde de Profissionais em
Situagdes de Desastres", organizado em duas li¢des sequenciais e complementares. Cada ligdo retine
diferentes recursos educacionais, como videoaulas, materiais de apoio e atividades praticas,
favorecendo um processo de aprendizagem autoinstrucional. Embora o acesso aos contetudos seja
independente, recomenda-se que o percurso formativo seja realizado de forma sequencial, permitindo
uma compreensao progressiva dos temas e maior aproveitamento da experiéncia educativa. A
concepgao pedagogica do curso foi orientada por uma abordagem preventiva e de promogao da saude,
ampliando a perspectiva tradicionalmente centrada na assisténcia ao profissional ap6s o adoecimento.
Nesse sentido, o cuidado direcionado aos trabalhadores passa a ser compreendido como um
componente estratégico da gestdo de riscos e da preparacao para desastres. Essa perspectiva esta
alinhada as recomendag¢des da Organizagdo Mundial da Saude (WHO, 2024), que ressaltam a
necessidade de incorporar a¢des de prote¢do da satide mental e de suporte psicossocial em todas as
fases da gestdo de emergéncias, desde a preparacdo até a recuperacdo. A Licdo 1 — Resiliéncia e
Autocuidado em Situagdes de Desastre aborda a resiliéncia como a capacidade de enfrentar
adversidades, adaptar-se as mudancas e recuperar-se diante de experiéncias altamente desafiadoras.
No contexto dos desastres, essa competéncia torna-se especialmente relevante em razao da constante
exposi¢do dos profissionais a cendrios marcados por sofrimento humano, elevada pressao,
imprevisibilidade e intensas demandas fisicas e emocionais. Entretanto, o curso destaca que a
resiliéncia ndo deve ser compreendida como uma caracteristica exclusivamente individual, uma vez
que seu fortalecimento também depende de condi¢des adequadas de trabalho, suporte institucional e
redes de apoio social. Outro eixo tematico refere-se ao autocuidado, apresentado como uma
competéncia essencial para a pratica profissional. Em opera¢des de emergéncia e desastre, ¢ comum
que os profissionais priorizem integralmente o atendimento as vitimas, relegando suas proprias
necessidades fisicas e emocionais. Todavia, as evidéncias indicam que essa postura favorece o
desgaste progressivo, reduz a capacidade de recuperagdo e aumenta a suscetibilidade ao
desenvolvimento da FC e da Sindrome de Burnout (SB). Diante disso, 0 MOOC enfatiza o
autocuidado como uma estratégia ética e preventiva indispensavel para a preservacdo da saude e da
capacidade funcional dos trabalhadores. Entre os conteidos desenvolvidos destacam-se orientagdes
relacionadas ao equilibrio entre vida pessoal e profissional, alimentacdo saudavel, pratica regular de
atividade fisica, qualidade do sono, fortalecimento das redes de apoio, reconhecimento dos proprios
limites e busca por apoio profissional quando necessério. Essas estratégias sdo respaldadas por
evidéncias que demonstram sua contribui¢do para a reducdo do sofrimento psiquico e para a
promog¢do da saude mental em trabalhadores expostos a contextos de elevada exigéncia. Como
inovagdo pedagogica, o curso também incorpora contetidos sobre mindfulness e meditagdo como
praticas complementares de promogado da saude mental. As atividades propostas buscam tornar essas
estratégias mais acessiveis aos profissionais, por meio de exercicios simples de respiracao consciente,
aten¢do plena e meditacdo guiada, facilmente aplicaveis ao cotidiano de trabalho. Além disso, sdo
apresentados programas institucionais de bem-estar, cujos beneficios incluem a reducdao do

2




36° Seminario de

SiJC | Iniciagio Cientifica ANO: 2026

absenteismo, do presenteismo, da rotatividade e de outros desfechos negativos relacionados ao
trabalho. Dessa forma, o curso refor¢a que a promogdo da saude ocupacional deve resultar de um
compromisso compartilhado entre trabalhadores, gestores e institui¢des. Na Licao 2 — Bem-Estar e
Promog¢ao da Saiude no Trabalho em Situacdes de Desastre, sao discutidos os fundamentos da
promogao da saude e da prevencdo de agravos no ambiente laboral, com énfase nos profissionais que
atuam em contextos de emergéncia e desastre. Sdo abordados os principais fatores de riscos fisicos,
emocionais e psicossociais presentes nesses cendrios, bem como a importancia do apoio institucional
para a protecao da satide dos trabalhadores e para a prevencao do desgaste ocupacional. Além disso,
a licdo apresenta os programas de bem-estar organizacional como instrumentos estratégicos para a
constru¢do de ambientes de trabalho mais seguros, sauddveis e sustentaveis. Também sdo discutidas
diferentes interven¢des voltadas a promog¢ao da saude, incluindo atividade fisica no ambiente laboral,
yoga, estratégias para melhoria do sono e do repouso, técnicas de relaxamento, praticas de
mindfulness e intervengoes digitais, evidenciando um conjunto de agdes capazes de fortalecer a saude
fisica e mental dos profissionais que atuam em cenarios de desastres.

CONSIDERACOES FINAIS: O MOOC evidenciou o potencial das tecnologias educacionais para
ampliar o acesso a educagdo permanente, fortalecer competéncias profissionais e disseminar
estratégias baseadas em evidéncias para a prevengdo da FC e de outros agravos relacionados ao
trabalho. Os contetidos desenvolvidos reforcam que a promogao da saude de profissionais que atuam
em desastres exige uma abordagem integrada, contemplando aspectos individuais, organizacionais e
institucionais, por meio de estratégias como fortalecimento da resiliéncia, autocuidado, mindfulness,
promogdo da atividade fisica, qualidade do sono e programas de bem-estar organizacional. Os
resultados também destacam que a promog¢do da satide ocupacional deve ser compartilhada entre
trabalhadores e instituicdes, demandando ambientes laborais saudaveis, suporte psicossocial,
politicas de cuidado e a¢des permanentes de educacdo em satude. Além disso, a iniciativa contribui
para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especialmente dos ODS 3, 8 ¢
16, ao promover a saide e o bem-estar, incentivar ambientes de trabalho mais seguros e fortalecer
capacidades institucionais para a gestdo de emergéncias e desastres. Assim, investir na saude dos
profissionais representa uma estratégia essencial para qualificar a resposta aos desastres e fortalecer
sistemas de satde mais resilientes e sustentaveis.

Palavras-chave: Promog¢do da Saide. Cursos de Capacitagdo. Equipe de Desastre. Saude
Ocupacional.
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