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O presente projeto situa-se na area da pesquisa operacional. Tem-se por objetivo elaborar
um modelo de apoio a tomada de decisdo para avaliacdo de potenciais areas de investimento
industrial em zonas retro-portudrias, através dos métodos de andlise de multicritério (MCDA), e
analisar os impactos causados ao publico alvo.

Em situagdes de incertezas, a teoria de utilidade multi-atributo auxilia o tomador de
decisdo na selegao da melhor alternativa, de acordo com os critérios estabelecidos (SALVE, G et
al.). Escolheu-se como escopo regides portuarias e retro-portuarias, pois portos de contéineres
tem obtido um papel essencial na facilitagao dos processos da logistica global. Na era da cadeia
global de suprimentos, a industria de apoio portudrio tem enfrentado desafios de diferentes
frentes, em um ambiente de negocios com crescente competividade. (HA, M et al.).

Pretende-se identificar os pontos fortes, fracos, ameacas e oportunidades das regides
retro-portudrios do estado de Santa Catarina, e efetuar analises de sensibilidade e simulagdes que
sirvam de referéncia para um planejamento estratégico, voltado ao desenvolvimento urbano e
industrial, de carater sustentavel, das regides de interesse.

Executou-se uma revisdo literaria sobre indicadores de desempenho (KPI's), utilizados a
nivel global para medir a eficiéncia e eficacia de terminais portudrios; e para identificar os
principais métodos de modelo multicritério utilizados. Realizou-se um estudo de campo em quatro
municipios do Estado de Santa Catarina com caracteristicas retro-portudarias, visando a elaboracao
de uma matriz SWOAT. Estabeleceram-se parcerias com instituicdes e organizagdes de carater
publico e privado. Levantou-se uma sele¢do de KPI's para andlise de desempenho portudrio.
Inqueriu-se e levantaram-se indicadores considerados adequados para analise das areas retro-
portudrias de Santa Catarina. Adaptou-se o modelo AHP para iniciais simulagdes dos indicadores
levantados.
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Ao terminar a primeira fase do projeto conheceu-se o cendrio catarinense no referente a

atividades industriais e de suporte portuario. Abriu-se caminho para a segunda fase da pesquisa,

que sera de carater em empirico, na qual, por meio das parcerias efetuadas, serdo realizados

estudos de caso e simulagdes que permitam concluir a matriz SWOT, e servir de parametro para as

analises de sensibilidade, visando finalmente o objetivo de elaborar de um plano estratégico para a
otimizagdo dos recursos e processos existentes e a atragdo de novos investimentos.
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Fig 1: llustracdo de uma hierarquia de decisdo em um dos artigos estudos, no qual aplicou-se o
método AHP para selecionar a melhor localiza¢do para instalagdo de um porto de contéineres
no Qeste da Africa
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Fonte: GOHOMENE et al. (2015).
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